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Informations générales de la formation chez  
 
Cityzen accorde une importance majeure à la 
formation de ses clients et met à leur disposition 
une équipe de formateurs experts. Les 
intervenants Cityzen sont des professionnels 
dont les connaissances métiers et logiciels sont 
constamment actualisées. 
 

Des solutions adaptées à vos 
besoins 
Les cours en distanciel : réponse adaptée à 
votre budget pour une facilité d’exécution 
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Arche MC2 accorde une importance majeure à la formation de ses clients et met à leur disposition une 
équipe de formateurs experts. Dans ce catalogue, vous trouverez l’ensemble des formations proposées. 
 

 

Gamme « ARCAD » 
 

Formation Référence Durée en 
heure Modalité Public Prérequis Objectif  

ARCAD360 
(ARCAD) 

F243 

 

3.5h à distance Tout Public Aucun Prérequis 

 
Utiliser le portail Arcad pour 
gérer les utilisateurs,  
créer et diffuser les fiches 
d’accueil et assurer son 
utilisation quotidienne. 
 

ARCAD360 
(ARCAD) 

Messenger 
 

F245 

 

1.75 h à distance Tout Public Aucun Prérequis 

 
Déployer Arcad Messenger 
sur Domatel Mobile et sur le 
web, activer les salons de 
discussion, gérer les  
groupes et créer et suivre 
les conversations 
 

ARCAD360- 
(ARCAD) 
PSC_INS 

F256 

 

.3.5h à distance Tout Public Aucun Prérequis 

 
Utiliser le module PSC-INS 
pour qualifier les identités 
des personnes 
accompagnées dans le 
respect des règles 
d’identitovigilance. 
 

ARCAD360- 
(ARCAD) 

DMP_MSS 

F257 

 

.3.5h à distance Tout Public Aucun Prérequis 

 
Utiliser le module DMP-
MSS pour créer et publier 
un projet personnalisé 
d'accompagnement (PPA) 
et partager de façon 
sécurisée les informations 
avec professionnels de 
santé et personnes 
accompagnées. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Accéder au programme de la formation souhaitée, en cliquant sur le pictogramme situé dans la colonne 
référence. 

https://arche-mc2.fr/wp-content/uploads/F243-ARCAD360-1.pdf
https://arche-mc2.fr/wp-content/uploads/F245-ARCAD360_MESSENGER-1.pdf
https://arche-mc2.fr/wp-content/uploads/F256-ARCAD360-PSC_INS-1.pdf
https://arche-mc2.fr/wp-content/uploads/F257-ARCAD360-DMP_MSS-1.pdf
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Gamme « DOME » 
 

Formation Référence Durée en 
heure Modalité Public Prérequis Objectif pédagogique 

DOME 
F236 

 

3.5 h à distance Tout Public Aucun Prérequis 

Utiliser le portail DOME 
pour identifier ses 
fonctionnalités, paramétrer 
les accès, consulter les 
informations et déposer des 
documents et messages. 

 
 
 

I. Formations sur-mesure 
 
Nous vous proposons également des sessions de formations sur mesure avec un programme personnalisé 
s’adaptant au plus près des besoins de votre structure. 
 

II. Tarifs 
Le tarif de nos formations sur site est à partir de : 1 250 € HT / jour. 

Le tarif de nos formations à distance est à partir de : 950 € HT / jour. 

Le tarif des formations sur mesure est à partir de : 1 250 € HT / jour 
 

III. Contact 
Pour tout renseignement ou inscription, vous pouvez joindre notre service commercial à l’adresse suivante :  
contact.domicile@arche-mc2.fr 

mailto:contact.domicile@arche-mc2.fr
https://arche-mc2.fr/wp-content/uploads/F57-INCOMPTA_COMPTABILITE_GENERALE.pdf

