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Informations s de la formation chez  
 

Arche MC2 accorde une importance majeure à la 
formation de ses clients et met à leur disposition une 
équipe de formateurs experts. Les intervenants Arche 
MC2 sont des professionnels dont les connaissances 
métiers et logiciels sont constamment actualisées. 
 

Des solutions adaptées à vos besoins 

Les cours en distanciel : réponse adaptée à votre budget 
pour une facilité d’exécution 

 
Informations générales de la 
formation chez Arche MC2 
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Arche MC2 accorde une importance majeure à la formation de ses clients et met à leur disposition une 
équipe de formateurs experts. Dans ce catalogue, vous trouverez l’ensemble des formations proposées. 
 

 

 

 

 
Gamme « HAD »  

 
 

1. Utilisation des applications – Utilisateurs finaux – Formation initiation 

 

Formation Référence Durée  Modalités Public Prérequis Objectif 

FORMATION - ARCAD HAD 
(ATHOME) - 

CRÉATION/MODIFICATION 
DES PARAMÈTRES 

F301 

 

0.5 jour 
3h30 

 

Sur Site ou 
à distance 

Référent(s) du 
logiciel ARCAD HAD 
(AtHome) (ARCAD 

HAD (AtHome)) 

Aucun 

Savoir gérer les listes de 
salariés 

Savoir modifier les droits 
d’accès 

Connaître l’ensemble des 
paramétrages disponibles 

FORMATON - ARCAD HAD 
(ATHOME) - DOSSIER 
ADMINISTRATIF ET 
FONCTIONNALITÉS 

COMMUNES 

F302 

 

1 jour 
7 heures 

Sur Site ou 
à distance Secrétariat Aucun 

Savoir gérer les mouvements 
des dossiers patients 

Savoir saisir dans tous les 
onglets du dossier administratif 

Savoir paramétrer les listes 
nécessaires à l’alimentation du 

dossier administratif 
Savoir exploiter les données 

saisies 

FORMATION - ARCAD HAD 
(ATHOME) - 

FACTURATION TAA 

F303 

 

0.5 jour 
3h30 

Sur Site ou 
à distance 

Médecin DIM, 
Médecin 

coordinateur, cadre 
de santé, directeur, 

secrétariat, 
comptabilité 

Aucun 

Connaître les informations 
utilisées pour la facturation 

Savoir générer les factures TAA 
et les fichiers PMSI 

FORMATION -  ARCAD 
HAD (ATHOME) - DOSSIER 
SANTE POUR SOIGNANTS 

F304 

 

0.5 jour 
3h30 

Sur Site ou 
à distance 

Infirmier, aide-
soignant, cadre de 

santé, infirmier 
coordonnateur 

Aucun 

Savoir saisir dans tous les onglets 
du dossier de soins 

Connaître l’emplacement des 
informations médicales 

FORMATION - ARCAD HAD 
(ATHOME) - 

COORDINATION DES 
SOINS 

F305 

 

0.5 jour 
3h30 

Sur Site ou 
à distance 

Médecin 
coordinateur, cadre 
de santé, infirmier 

coordinateur 

Aucun 

Savoir créer les plans de soins 
Connaître le circuit pour la 

facturation des visites libérales 
Savoir gérer les tournées 

FORMATION - ARCAD HAD 
(ATHOME) - DOSSIER 

SANTE POUR 
COORDINATEUR 

F306 

 

0.5 jour 
3h30 

Sur Site ou 
à distance 

Médecin 
coordinateur, cadre 
de santé, infirmier 

coordinateur 
 

Aucun 

Savoir saisir dans tous les onglets 
du dossier médical 

Savoir saisir les informations 
médicales nécessaires à la 
facturation TAA et au PMSI 

Connaître l’emplacement des 
informations de soin 

Savoir exploiter les données 
saisie 

Accéder au programme de la formation souhaitée, en cliquant sur le pictogramme situé dans la colonne 
référence. 

https://arche-mc2.fr/wp-content/uploads/F301-FORMATION_ARCAD-HAD_ATHOME_CREATION_MODIFICATION_DES_PARAMETRES-1.pdf
https://arche-mc2.fr/wp-content/uploads/F302-FORMATON_ARCAD-HAD_ATHOME_DOSSIER_ADMINISTRATIF_ET_FONCTIONNALITES_COMMUNES-1.pdf
https://arche-mc2.fr/wp-content/uploads/F303-FORMATION_ARCAD-HAD_ATHOME_FACTURATION_TAA-1.pdf
https://arche-mc2.fr/wp-content/uploads/F304-FORMATION_ARCAD-HAD_ATHOME_DOSSIER_SANTE_POUR_SOIGNANTS-1.pdf
https://arche-mc2.fr/wp-content/uploads/F305-FORMATION_ARCAD-HAD_ATHOME_COORDINATION_DES_SOINS-1.pdf
https://arche-mc2.fr/wp-content/uploads/F306-FORMATION_ARCAD-HAD_ATHOME_DOSSIER_SANTE_POUR_COORDINATEUR-1.pdf
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Formation Référence Durée  Modalités Public Prérequis Objectif 

   FORMATION - ARCAD 
HAD (ATHOME) - CIRCUIT 

DU MÉDICAMENT 

F307 

 

1 jour 
7h00 

Sur Site ou 
à distance 

 
Médecin 

coordinateur, cadre 
de santé, infirmier 

coordinateur, 
pharmacien, 

préparateur en 
pharmacie 

Aucun 

Savoir prescrire et retranscrire 
une prescription 

Connaître les étapes de 
sécurisation des traitements 

Savoir tracer l’administration des 
traitements 

FORMATION - ARCAD HAD 
(ATHOME) - LOGISTIQUE 

F308 

 

0.5 jour 
3h30 

Sur Site ou 
à distance 

Logisticien, 
pharmacien, 

préparateur en 
pharmacie 

Aucun 

 
Savoir gérer le catalogue de 

produits 
Savoir tracer les commandes et 

livraisons fournisseurs 
Savoir tracer les demandes et 

livraisons aux patients 

FORMATION - ARCAD HAD 
(ATHOME) - FACTURES 

D'ACHATS 

F309 

 

0.5 jour 
3h30 

 

Sur Site ou 
à distance 

 

Comptabilité, 
secrétariat 

 
Aucun 

Savoir tracer les factures d’achat 
quel que soit le type de 

prestataire 

FORMATION - ARCAD HAD 
(ATHOME) - DOSSIER 

PSYCHOLOGIQUE  

F310 

 

0.25 jour 
2 heures 

 

Sur Site ou 
à distance Psychologue Aucun 

Connaitre les fonctionnalités 
spécifiques au dossier 

psychologie 

 
FORMATION - ARCAD HAD 
(ATHOME) - APPLICATION 

MOBILE 

F312 

 

0.25 jour 
2 heures 

Sur Site ou 
à distance 

Aide-soignant, 
infirmier, médecin, 

cadre de santé 
Aucun 

 
Assurer la communication des 

données entre l'établissement et 
le domicile du patient pour 

coordonner les soins 
 

FORMATION - ARCAD HAD 
(ATHOME) – DOSSIER 

SOCIAL 

F313 

 

0.25 jour 
2 heures 

 

Sur Site ou 
à distance Assistant social Aucun Connaître les fonctionnalités 

spécifiques au dossier social 

FORMATION - ARCAD HAD 
(ATHOME) - 

COMPTABILITE 
AUXILIAIRE 

F314 

 

0.5 jour 
3h30 

Sur Site ou 
à distance Comptable Aucun 

 
Savoir enregistrer les règlements 

des mutuelles et des patients 
Savoir gérer les régularisations 

Savoir effectuer le lettrage 
Connaître les journaux 

disponibles 

FORMATION - ARCAD HAD 
(ATHOME) - NOUVEAUTES 

APPORTÉES PAR LA V5 

F315 0.5 jour 
3h30 

Sur Site ou 
à distance 

Tout le personnel 
HAD Aucun 

 
Connaître le périmètre des 

changements apportés par la 
version 5 

 
Savoir naviguer entre les séjours 

du patient et son dossier 

FORMATION - ARCAD HAD 
(ATHOME) - CIRCUIT DU 

MEDICAMENT V5 

F316 0.5 jour 
3h30 

 

Sur Site ou 
à distance 

 
Médecin 

coordinateur, cadre 
de santé, infirmier 

coordinateur, 
pharmacien, 

préparateur en 
pharmacie 

Aucun 

Connaître les changements 
entre la version 4 et la version 5 

d’ARCAD HAD (AtHome) 
concernant le circuit du 

médicament 

FORMATION - ARCAD HAD 
(ATHOME) - 

PRESENTATION GLOBALE 
POUR DIRECTION 

 
F320 

 

0.5 jour 
3h30 

Sur Site ou 
à distance Direction Aucun 

 
Savoir naviguer dans le logiciel 

via l’interface web et via 
l’application mobile 

Connaître le périmètre fonctionnel 
d’ARCAD HAD (AtHome)   

Savoir utiliser les fonctionnalités 
communes à tous les 

professionnels   

https://arche-mc2.fr/formations/sante/F316_AtHome_Circuit%20du%20m%C3%A9dicament%20v5%20pour%20utilisateurs%20de%20v4%20(1).pdf
https://arche-mc2.fr/wp-content/uploads/F307-FORMATION_ARCAD-HAD_ATHOME_CIRCUIT_DU_MEDICAMENT-1.pdf
https://arche-mc2.fr/wp-content/uploads/F308-FORMATION_ARCAD-HAD_ATHOME_LOGISTIQUE-1.pdf
https://arche-mc2.fr/wp-content/uploads/F309-FORMATION_ARCAD-HAD_ATHOME_FACTURES_D_ACHATS-1.pdf
https://arche-mc2.fr/wp-content/uploads/F310-FORMATION_ARCAD-HAD_ATHOME_DOSSIER_PSYCHOLOGIQUE-1.pdf
https://arche-mc2.fr/wp-content/uploads/F312-FORMATION_ARCAD-HAD_ATHOME_APPLICATION_MOBILE-1.pdf
https://arche-mc2.fr/wp-content/uploads/F313-FORMATION_ARCAD-HAD_ATHOME_DOSSIER_SOCIAL-1.pdf
https://arche-mc2.fr/wp-content/uploads/F314-FORMATION_ARCAD-HAD_ATHOME_COMPTABILITE_AUXILIAIRE-1.pdf
https://arche-mc2.fr/wp-content/uploads/F320-FORMATION_ARCAD-HAD_ATHOME_PRESENTATION-GLOBALE-POUR-DIRECTION-1.pdf
https://arche-mc2.fr/wp-content/uploads/F315-FORMATION_ARCAD-HAD_ATHOME_NOUVEAUTES_APPORTEES_PAR_LA_V5-1.pdf
https://arche-mc2.fr/wp-content/uploads/F316-FORMATION_ARCAD-HAD_ATHOME_CIRCUIT_DU_MEDICAMENT_V5-1.pdf
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Formation Référence Durée  Modalités Public Prérequis Objectif 

 
 
 

FORMATION - ARCAD HAD 
(ATHOME) - DOSSIER 

SANTÉ POUR 
COORDINATEURS AVEC 

MOBILITÉ 

F321 

 

1 jour 
7 heures 

Sur Site ou 
à distance 

Médecin 
coordinateur, cadre 
de santé, infirmier 

coordinateur 

Aucun 

Connaître tous les éléments 
santé disponibles sur l’interface 

web 
Savoir saisir les éléments du 
dossier de soins en mobilité 

Connaître les outils de 
communication 

Savoir gérer les listes utilisables 
par les soignants de terrain 

Savoir saisir les informations 
médicales nécessaires à la 
facturation TAA et au PMSI 

 
FORMATION - ARCAD 

HAD (ATHOME) - 
LOCATIONS 

F324 

 

0.5 jour 
3h30 

Sur Site ou 
à distance 

Gestionnaire de 
commandes de 

produits en location 
Aucun 

Savoir gérer le catalogue de 
produits de location 

Savoir tracer les étapes de 
commande et de livraison 
Savoir suivre les coûts de 

location 
Connaître les possibilités de suivi 
des produits au chevet du patient 

 
 

FORMATION - ARCAD 
HAD (ATHOME) - CIRCUIT 
DU MÉDICAMENT POUR 

PHARMACIE 

F325 

 

0.5 jour 
3h30 

Sur Site ou 
à distance 

Pharmacien  
Préparateur en 

pharmacie 
Aucun 

Connaitre les étapes et acteurs 
du circuit du médicament  

Savoir analyser et dispenser les 
traitements 

Savoir modifier le livret 
thérapeutique 

 

2. Formations sur-mesure 

 
Nous vous proposons également des sessions de formations personnalisées s’adaptant au plus près 
des besoins de votre structure, pour plus de renseignements contactez-nous à l’adresse 
commerce.etablissements@arche-mc2.fr 

 
3. Tarifs 

Le tarif de nos formations sur site est à partir de : 1 250 € HT / jour. 

Le tarif de nos formations à distance est à partir de : 950 € HT / jour. 

Le tarif des formations sur mesure est à partir de : 1 250 € HT / jour 
 

4. Contact 

Pour tout renseignement ou inscription, vous pouvez joindre notre service commercial à l’adresse suivante :  
commerce.etablissements@arche-mc2.fr 

 

 
 

 

  

mailto:commerce.etablissements@arche-mc2.fr
mailto:commerce.etablissements@arche-mc2.fr
https://arche-mc2.fr/wp-content/uploads/F321-FORMATION_ARCAD-HAD_ATHOME_DOSSIER_SANTE_POUR_COORDINATEURS_AVEC_MOBILITE-1.pdf
https://arche-mc2.fr/wp-content/uploads/F324-FORMATION_ARCAD-HAD_ATHOME_LOCATIONS-1.pdf
https://arche-mc2.fr/wp-content/uploads/F325-FORMATION_ARCAD-HAD_ATHOME_CIRCUIT_DU_MEDICAMENT_POUR_PHARMACIE-1.pdf
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